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Digital Footprint คืออะไร? 
พระภานุวัฒน์ คมฺภีรปญฺโญ 

 

 Digital Footprint เป็นค าศัพท์ใหม่ท่ีชาวเน็ตในสังคมไทยเพ่ิงให้ความส าคัญและให้ความสนใจ

มาไม่นานนักนับตั้งแต่โลกออนไลน์เรียนรู้เรื่องของ Data Privacy กันมากข้ึน ท าให้เรื่องรอยเท้าดิจิทัลของ

ชาวเน็ตได้รับความสนใจตามมา  

 Digital Footprint คือ ข้อมูลต่าง ๆ ที่เราน าเข้าสู่โลกออนไลน์ไม่ว่าจะเป็นข้อความ รูปภาพ 

วีดีโอ การพิมพ์เรื่องราวหรือพิมพ์โต้เถียงกันบนโลกออนไลน์ ไปจนถึงประวัติและพฤติกรรมการใช้งานบน

โลกออนไลน์ไม่ว่าจะเป็นประวัติการเข้าชม การกดไลก์ กดแชร์ ไม่ว่าจะแพลตฟอร์มไหน เว็บไซต์อะไร ข้อมูล

ต่าง ๆ เหล่านี้ถูกเก็บ  ถูกบันทึกอยู่บนโลกออนไลน์    ไม่ว่าจะผ่านไปนานแค่ไหนข้อมูลเหล่านี้ก็ยังคงอยู่ 

อย่างไรก็ตามข้อมูลเหล่านี้เป็นสิ่งที่เจ้าของข้อมูลจ าเป็นต้องให้ความส าคัญเพราะสามมารถน าไปใช้เป็นสิ่ง

อ านวยความสะดวกต่อการใช้งานอินเตอร์เน็ตได้ และยังคงเป็นโทษหากเราไม่สามารถป้องกันและรู้เท่าทัน

การใช้งาน  

 Digital Footprint มีอยู่ด้วยกัน 2 ประเภท คือ  

  1. Active Digital Footprint คือข้อมูล ประวัติ รูปภาพ วีดีโอ ที่เราตั้งใจเปิดเผยบนโลก

ออนไลน์อยู่แล้ว เช่น การเล่นโซเชียลมีเดียกับเพื่อน ๆ การพิมพ์ค้นหา การแชร์ภาพ การเล่าเรื่อง ตั้งกระทู้

สอบถามในเว็บบอร์ดหรือการส่งอีเมล์ เป็นต้น 

 2. Passive Digital Footprint คือข้อมูลที่เราน าเข้าบนโลกออนไลน์โดยที่เกิดจากผู้ใช้งานไม่ได้

ตั้งใจหรือไม่ได้มีเจตนาจะบันทึกข้อมูลเหล่านั้นบนอินเตอร์เน็ต เช่น ประวัติการค้นหา การบันทึกที่ อยู่ IP 

Address การอนุญาตเก็บข้อมูลผ่านคุกกี้ ประวัติเข้าชมเว็บไซต์ต่าง ๆ ประวัติการดูโฆษณา รวมถึงช่วงเวลา

ที่ผู้ใช้งานเข้าใช้อินเตอร์เน็ต เป็นต้น จะเห็นได้ว่าไม่ว่าจะตั้งใจหรือไม่ตั้งใจ Digital Footprint ก็อยู่คู่กับโลก

ออนไลน์เสมอ  

 ข้อดีของ Digital Footprint 

• ท าให้แบรนด์รู้จักพฤติกรรมกลุ่มเป้าหมายมากข้ึน เพ่ือการวางแผนแคมเปญการตลาด

ให้เกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

 

https://www.pdpaplus.com/Article/Detail/173856/Data-security-%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0-Data-privacy-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%B0%E0%B9%84%E0%B8%A3
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• แบรนด์สามารถปรับปรุงสินค้าและการบริการ รวมถึงเปิดโอกาสการท าตลาดใหม่ ๆ ได้

มากขึ้น 

• สามารถประยุกต์สื่อและการโฆษณาได้หลากหลายและสอดผสานการท าแคมเปญ

ได้มากข้ึน 

• สามารถสร้างเป็นสตอร์รี่ของตัวเองเพ่ือยกระดับไปเป็น Influencer ได้ 

• น าไปสร้างความทรงจ าที่ดีแม้จะผ่านช่วงเวลาส าคัญไปนานแล้วได้ 

• น าวิธีคิดปรับปรุงพฤติกรรมจากอดีตมาเปลี่ยนแปลงทัศนคติในปัจจุบันได้ 

 ข้อเสียของ Digital Footprint 

• ความเป็นส่วนตัวขาดหายไป 

• อาจเกิดการติดตามจากมิจฉาชีพหรือผู้ไม่หวังดี 

• มิจฉาชีพน าไปเป็นข้อมูลเพ่ือท าการหลอกลวงได้ 

• การขุดคุ้ยประวัติเก่า ๆ มาโจมตีเม่ือเกิดดราม่าบนโลกออนไลน์ได้ 

 

 AIS ได้เตือนผู้ใช้สื่อ Social Network ให้ระวังเรื่องของรอยเท้าดิจิทัล หรือ Digital Footprint 

ว่าเป็นการเสี่ยงทิ้งร่องรอยให้มิจฉาชีพสร้างภัยไซเบอร์ เช่น 

 
ภาพจาก: https://www.chiangmainews.co.th/social/1740776/ 
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ภาพจาก: https://www.chiangmainews.co.th/social/1740776/ 

 

 
ภาพจาก: https://www.chiangmainews.co.th/social/1740776/ 

 

 Digital Footprint หรือร่องรอยดิจิทัล มีทั้งข้อดีและข้อเสีย ขึ้นอยู่กับว่าจะน าไปปรับใช้หรือ

ระมัดระวังการใช้งานอินเตอร์เน็ตได้มากข้ึน เช่นเดียวกับเทคโนโลยีหรือเครื่องมืออ่ืน ๆ หากน าไปใช้ในทางที่

ดีย่อมก่อประโยชน์มหาศาลเช่นเดียวกับการน าไปใช้ในทางทีไม่ดีย่อมเกิดโทษนับอนันต์ 
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โปรดประเมินความพึงพอใจจากการอ่านเรื่องนี้ โดยคลิกท่ีนี่ ขอขอบคุณ 

หากท่านพอจะมีเวลา จะทดสอบความรู้ เรื่องที่ท่านอ่านนี้ก็ได้ โดยคลิกท่ีนี่ (ไม่มีการใส่ชื่อ-นามสกุล) 


